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der Justus-Liebig-Universitat, GroBer Horsaal
Aulweg 123

35392 GieB g
o JleRen _ Positive Fehlerkultur
nreiseinformationen unter:

https://www.uni-giessen.de/cms/fbz/fb11/institute/anatomie/ Wer hat wem in Griff:

kontaktordner/Lageplan (vom Bahnhof ca. 800 m entfernt) .
wir den Fehler oder der Fehler uns?

Teilnahmegeblihr

Pro Person EUR 15,00

Bezahlung nach Erhalt der Rechnung

(nur gruppen- oder klassenweise)

Mittagessen inkludiert. Pausengetranke kostenpflichtig

Termin

02.09.2015

ort 2. GieBBener Schulerkongress
Universitatsklinikum GieBen

Institut fir Anatomie und Zellbiologie

Registrierungspunkte

Wenn Sie registriert beruflich Pflegende/r sind, kénnen Sie
6 Punkte geltend machen.

Anmeldung und Information

Deutscher Berufsverband fiir Pflegeberufe
DBfK Sudwest eV.

Eduard-Steinle-StraBe 9
70619 Stuttgart

Tel.: (0711) 47 50 63
Fax: (0711) 4 78 02 39
E-Mail: suedwest@dbfk.de

Riicktrittsklausel / Geschaftsbedingungen 2. September 201 5

Bei Riicktritt innerhalb 21 Tagen bis 7. Tag vor Veranstaltungsbeginn werden Universitatsklinikum Giel3en
30 % der Teilnahmegebiihren als Bearbeitungsgebiihr berechnet. . . .

Die Ruicktrittserklarung bedarf der Schriftform. Ab dem 6. Tag vor Beginn sind InSt|tUt fu r An atom 1€

die vollen Teilnahmegebiihren zu entrichten. Ohne schriftliche Rucktrittserklarung
werden die vollen Teilnahmegebiihren in Rechnung gestellt. Der DBfK ist
berechtigt, jederzeit den Ricktritt zur Anmeldung zu erkldren, wenn nach
Einschatzung des DBfK eine wirtschaftliche Durchfiihrung nicht mdglich ist.

Stark fiir
die Pflege

Deutscher Berufsverband
fiir Pflegeberufe

DBfK Siidwest e.V.




PROGRAMM

Positive Fehlerkultur
Wer hat wem im Griff: wir den Fehler oder der Fehler uns?

Fehler im Pflegealltag treffen auf mehr oder weniger Verstandnis
und kdnnen gravierende Auswirkungen haben. Aus Fehlern kann
man lernen. Ob dies als Chance gesehen und genutzt wird, hangt
von der Fehlerkultur im Unternehmen ab und insbesondere wie
Pflegende mit kritischen Ereignissen, mit Zwischenféllen und
den eigenen Fehlern umgehen.

Die Veranstaltung will fir das Thema ,Umgang mit Fehler im
Pflegealltag" sensibilisieren und Hilfestellung geben.

Lassen Sie uns gemeinsam mit Expertinnen und Experten aus der
Luftfahrt, dem Risikomanagement und dem Recht diskutieren.

Denn schon Platon formulierte:" Menschen machen Fehler”.

9.00 Uhr

Er6ffnung und BegriiBung
Angelika Hammes, Leitung des Bildungszentrums
Andrea Kiefer, Vorsitzende DBfK Stidwest

9.15 - 10.45 Uhr

Errare Humanum Est
- Uber den Fehler, Fehler zu bestrafen
Daniel Schwalbe, Pilot InterPersonis GmbH

10.45 - 11.15 Uhr
Pause

11.45 = 12.15 Uhr

Critical Incident Reporting System (CIRS)

Dr. Kyra Schneider, MBA, Leitung Medizincontrolling
und Qualitdtsmanagement, Sprecherin der

AG Risikomanagement der GAMG

11.15 - 13.10 Uhr

Mittagspause

13.15 = 14.15 Uhr

Umgang mit eigenen Fehlern
- Was tun, wenn ein Fehler unterlaufen ist?
- Fallbeispiele, Verfahrensempfehlungen

Elke Bachstein, Juristin, Gesundheits- und Krankenpflegerin,

Referentin Gesundheitsrecht

14.15 - 15.45 Uhr

Wir reden iber alles was fiir Sie von Bedeutung und Interesse ist!

- World Cafe
Gestaltung:

Jutta Scheele-Schéfer, Vorstandsmitglied DBfK Stidwest,

Dozentin fiir Pflegeberufe, Gestaltberaterin
und
Andrea Kiefer, Vorsitzende DBfK Slidwest

15.45 - 16.00 Uhr

Zusammenfassung und Abschluss
Uwe Seibel, Geschaftsfiihrer DBfK Stidwest

Teilnehmer/in
Name der Schule

ANMELDUNG

hiermit melden wir uns verbindlich, unter Anerkennung der

Teilnahmebedingungen, zum

Klasse und Name der Klassenleitung

StraBe

PLZ, Ort

2. GieBener Schiilerkongress

Telefon

am 2.09.2015 in der Universitatsklinik GieBen

(Institut fiir Anatomie) an.

E-Mail

Anzahl der Personen

(falls abweichend von der Schuladresse)

Rechnungsanschrift

Institution

StraBe

PLZ, Ort

Telefon

Unterschrift

Datum

E-Mail



