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Bedürfnisse der Angehörigen

 Zusicherung, Vertrauen, Sicherheit
 Information
 Nähe
 Trost und Unterstützung



 

Besuchszeiten

 keine belegbare Begründung für einschränkende 
Besuchsregelungen

 kein Infektionsrisiko
 keine Überforderung für Patienten
 keine vermehrte Unruhe auf der Intensivstation
 keine traumatisierende Wirkung, auch nicht auf 

Kinder, wenn diese begleitet werden
 eine "Black Box" eröffnet viel größere 

Angstphantasien (man hat keine Angst vor den 
Dingen, sondern davor, wie sie sein könnten



 



 

Projekt

 angehörigenfreundliche Intensivstation 
 120 zertifizierte Station im deutschsprachigen 

Raum



 

Intensivpatienten haben das Recht,

für sie wichtige Menschen in der Nähe zu 
haben und ihre Unterstützung so oft wie 
nötig in Anspruch zu nehmen,



 

Intensivpatienten haben das Recht,

über ihre Situation aufgeklärt und in 
Entscheidungen mit einbezogen zu werden. 
Falls sie dazu nicht in der Lage sind, hat ein 
Mensch ihres Vertrauens das Recht, alle 
Informationen über ihre gesundheitliche 
Situation zu erhalten sowie



 

Intensivpatienten haben das Recht,

dass die professionellen Betreuer (Ärzte und 
Pflegepersonal) ihren Angehörigen mit 
Respekt begegnen, sie als therapeutisch 
wichtig ansehen und mit ihnen eine gute 
Besuchsregelung vereinbaren.



 



 

Prof. Dr. Wilfried Schnepf:

„Intensivstationen können
 Patienten am Leben erhalten,
 Familien halten sie im Leben.“



 

Hannelore M.

„Es ist nicht so schlimm 
geworden, wie ich befürchtet 
habe, und eine wichtige Sache.“
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